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LINEA BASE DEL PROYECTO

Ausencia de herramientas informaticas que permitan
visualizar, explorar y navegar la informacion
difundida en redes sociales.

En el campo econdmico, las herramientas digitales
existentes (ej. Excel, SPSS) son enfocadas para un
analisis donde la cantidad de datos es limitada (no
aptas para las caracteristicas de la Big Data).

METAS

Levantar informacién, tabular y analizar los
beneficiarios de la informacion digital.

Evaluar los costos imputados en el presupuesto anual
de la fuerza terrestre.

Propuesta de una herramienta Web que utilice las
técnicas de Big Data.



* Investigar

analizar la
participacion
presupuestaria en
los medios

digitales

técnicas de Big Data

Objetivo Especifico
2

® Recolectar
analizar datos

Objetivo especifico
3

¢ Desarrollar nuevos

enfoques
informaticos para
el analisis visual de

la informacion

digital y Su
impacto en el
presupuesto anual
de la  Fuerza
Terrestre
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El articulo recopila el estado del arte
sobre el impacto del Big Data en
organizaciones de tipo empresarial
y gubernamental, especialmente a
través de datos obtenidos de redes
sociales.

Administracion publica: Creacion de
valor cualitativo.

Informacion de la opinion publica
sobre gestion de gobierno, partidos
politicos, presupuesto y otros,
obtenido de redes sociales y otras
fuentes.

Victor Cuenca, Myriam Urbina, Arcenio Cérdova, and Erick Cuenca. Use and Impact
of Big Data in Organizations. In Proceedings of the XV Multidisciplinary
International Congress on Science and Technology (CIT), pp. 147-161. 2020. doi:

10.1007/978-3-030-68083-1_12

Las administraciones
gubernamentales han incorporado
también tecnologias digitales como
mecanismos que favorecen las
comunicaciones entre las diversas
ramas de la gestion publica

Fuerzas militares: Datos pueden ser

usados para servicios de inteligencia

y comunicacion estratégica por parte
de las Fuerzas Militares.
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Big data y Fuerzas militares

El sistema de comunicacion entre los
miembros de las Fuerzas Militares cumple
un modelo jerarquico.

El tipo de informacion transmitida en este
sistema es variada e incluye texto, audio,
video, senales de microondas, senales
satelitales, radiolocalizacion y perturbacion.
La red social Twitter destaca
como mecanismo usado para difundir
informacion de la gestion publica. Funciones
e instituciones publicas disponen de
cuentas oficiales en Twitter




Uso de las redes sociales en la gestion operativa y estratégica de la Fuerza Terrestre

Use of Social Networks in Operational and
Strategic Management: the Case of the
Ecuadorian Land Force
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Victor Cuenca, Myriam Urbina, Arcenio Cordova, and Erick Cuenca. Use of Social

Networks in Operational and Strategic Management: the Case of the Ecuadorian

Land Force. In Proceedings of the XVI Multidisciplinary International Congress on
Science and Technology (CIT), (to appear). 2021.

Redes sociales y las fuerzas militares

La informacion publica tiene dos componentes
importantes que son el derecho a saber y el derecho a
la transparencia (Manfredi-Sanchez et al. (2021).

Las fuerzas militares reconocen la importancia de las
redes sociales; sin embargo, su implementacion
involucra un cambio en su cultura organizacional.

Todo perfil o cuenta oficial de entidades
gubernamentales en redes sociales, pueden sacar

provecho de su rol como fuentes de informacion.
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METODOLOGIA La Fuerza Terrestre del Ecuador colaboro en la realizacion de este
estudio con la difusion de una encuesta online direccionada a los
miembros activos.

La encuesta fue realizada en Diciembre del 2020.

Constd de cinco secciones: i) datos demograficos, ii) uso de
redes sociales, iii) nivel de interaccion, iv) utilidad de las redes
sociales, y v) motivo de no uso.

La muestra esta conformada por 12.569 encuestados. El
Universo poblacional se sustenta en un muestreo casual,
incidental o por conveniencia

La investigacion se basa en datos de corte transversal.
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RESULTADOS MEDIDAS DE ASOCIACION

Detalle
Numero de encuestados 12569
Género
Hombre 12182 Variables Chi cuadrado Significancia Phi  VdeCramer Lambda
Mujer 387 N > ”
o 3 e ~ C . )
O PR S Perfil enredessociales -Edad 267,610 0,146
:“‘""'2"1 o dena Perfil en redes sociales -Género 6,250 0,022
ntre y 30 anos 457: L 2 g
Entre 31 y 40 afios 5132 Frecuencia de acceso - Edad 165,192 0,072
f;“‘)’f(fr"ol x)g:(l)l L s gy ' Interés publicaciones - Edad 254,114 0,077
Jerarquia Frecuencia de acceso - Jerarquia militar 374528 0,094
General de Ejército
General de Division
Coronel

Teniente Coronel
Mayor

Capitan
Teniente
Subteniente

Cadete
Suboficial Mayor
Suboficial Primero
Suboficial Segundo
Sargento Primero
Sargento Segundo
-abo Primero
Cabo Segundo
Soldado
Aspirante

Profesion en la Fuerza Terrestre
Profesional Arma
Profesional Servicio
Profesional Especialista
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Utilidad de las redes sociales

El personal militar que dispone de un perfil en
redes sociales, se identifica que el 65,40%
acceden diariamente, el 21,120% al menos una
vez a la semana, con menor frecuencia y al
menos una vez al mes el 11,40% y 2,20%
respectivamente.

Se identifica que indistintamente del rango
jerarquico, el tiempo de utilizacion se concentra
en 15 a 30 minutos.

De las redes sociales oficiales que utiliza la
Fuerza Terrestre destacan Facebook (73,00%),
Instagram (13,70%) y Twitter (212,60%) como las
mas seqguidas.
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Utilidad de las redes sociales

El 13% de los encuestados esta totalmente de

: Compartir .
Leer e"“:’;:zs Comentar o R::’l;‘r':’i'l'(‘:r acuerdo que la informacion publicada es de su
— SUETNETE interés, el 40% estd de acuerdo, el 33% no
s 1901 3204 6857 6156 4515 , : o ,
Nunca (177%)  (298%)  (638%)  (573%)  (42.0%) esta de acuerdo ni desacuerdo, el 5% estan en
2574 2684 1976 2087 2149 desacuerdo mientras que el 9% esta

Raramente

(239%)  (268%)  (184%)  (194%)  (22,8%)

totalmente desacuerdo.
- 3571 2872 1342 1685 2224 L . de la F T
TSI Vs (332%)  (267%)  (125%)  (157%)  (20,7%) os Integrantes de la Fuerza Tlerrestre
: . " )
Frecuentemente 1713:32 1119'07‘6 355(33%) 502 (4,7%) 928 (8,6%) c9n5|deran Ut'! ?I uso de Ia's redes so\sléles.elzn
(173%)  (11,9%) diferentes actividades. Asi, para la “difusion
de actividades castrenses” los datos se

Muy 841 513 219 319 633

frecuentemente (78%)  (48%)  (2.0%) (30%)  (50%) = _
concentran en util (26,7%), medianamente

util (21,6%)
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Impacto econéomico del uso de las redes sociales

Tiempo al mes de uso de
redes sociales en Impacto economico mensual Impacto econémico anual Impacto relativo anual
actividades militares (por todos los miembros) (por todos los miembros) (por todos los miembros)
(promedio en minutos)

JERARQUIA

GENERAL DE DIVISION
GENERAL DE BRIGADA
CORONEL
TENIENTE CORONEL
MAYOR
CAPITAN
TENIENTE
SUBTENIENTE
SUBOFICIAL MAYOR
SUBOFICIAL PRIMERO
SUBOFICIAL SEGUNDO
SARGENTO PRIMERO
SARGENTO SEGUNDO
CABO PRIMERO
CABO SEGUNDO
SOLDADO

460,00
610,00
516,00
52494
497,58
528,68
551,54
589,82
600,00
52194
477,20
458,52
459,92
466,40
499,70
553,12

25460
6.57733
50.405,02
81.806,65
108.676,80
116.066,08
84.146,60
48.605,10
2.14784
10.588,13
51.255,74
175.14327
356.081,46
276.389,14

3.055,17 0,01%
78.927,90 036%
604.860,27 2,79%
981.679,80 452%
1.304.121,64 6,01%
1.392.792,92 6,42%
1.009.759,16 4,65%
583.261,20 2,69%
25.77413 0,12%
127.057,59 0,59%
615.068,90 2,83%
2.101.719,27 9,68%
4.272.977,51 19,68%
3.316.669,68 15,28%
278.913,22 3.346.958,62 15,42%
161.908,38 1.942.900,55 8,95%

1.808.965,36 $ 21.707.584,29
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Conclusiones

Las encuestas analizadas demuestran que existe una asociacion estadisticamente significativa
entre la edad y variables como la probabilidad de poseer un perfil en redes sociales, frecuencia
de uso y el interés en la informacidn publicada en las cuentas oficiales de la Fuerza Terrestre.
Se observa un patrén de U invertida, alcanzando el punto maximo en el rango de edad
comprendido entre 31y 40 afnos.

El nivel de uso de las redes sociales con fin profesional es bajo y oscila entre 2,95% Yy 10,95%.
De las cuentas oficiales de la Fuerza Terrestre, las redes sociales mas seguidas por sus
miembros son Facebook, Instagram y Twitter. La interaccion con estas cuentas es débil.

Los hallazgos del estudio exploratorio ponen en evidencia la necesidad de potenciar el uso de
las cuentas oficiales de la Fuerza Terrestre, considerando el efecto de la comunicacion en
medios sociales.



Herramienta de visualizacion, exploracion y
navegacion de la informacion difundida en Twitter por
la Fuerza Terrestre



Redes sociales

Analisis de datos de las redes
sociales:

® Alcance de la red social
® Accesibilidad a los datos (ej. API)
® C(Caracteristicas de los datos

En Ecuador, el porcentaje de hogares con
acceso a internet a escala nacional es de

53,2%.

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/tecnologias-de-la-informacion-y-comunicacion-tic/



Twitter

¢ Por que Twitter?

® Es lared social que mas influencia tiene
en el uso para la difusion de informacion
publica

o Difusion de entidades publicas
o  Eventos en tiempo real

O Interaccion entre ciudadanos y el estado

O API flexible

: Qué podemos obtener?

Metadatos:

usuario

texto del tweet

contenido multimedia

numero de likes

numero de retweets

fecha de publicacion

cuentas mencionadas (@)

hashtags mencionados (tendencias #)



@EjercitoECU

Ejército Ecuatoriano &
22,8 k Tweets

Ejército Ecuatoriano @
@EjercitoECU

Somos el Ejército del Ecuador. Servimos a la nacién entera; nuestra principal misién
es el #Ecuador y su gente. #EjércitoEcuatoriano
Traduire la biographie

© Quito & ejercitoecuatoriano.mil.ec A rejoint Twitter en ao(t 2011

3955 abonnements 84,1k abonnés

Cuenta creada en Agosto 2011
=22.8 k Tweets

~ 84.1k Seguidores



Nos interesa conocer:

¢Cual es el/los #hashtag mas utilizado en los tweets?

¢Cuales son la(s) @cuenta que se menciona en los tweets?

¢El periodo de tiempo con mayor interaccion?

Interacciones con los eventos temporales




Nos interesa conocer:

L

¢Cual es el/los #hashtag mas
utilizado en los tweets?

¢Cuales son la(s) @cuenta que se
menciona en los tweets?

¢El periodo de tiempo con mayor
interaccion?

Interacciones con los eventos
temporales

Metadatos:

usuario

texto del tweet
contenido multimedia
numero de likes
numero de retweets

localizacion
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armada_ecuador 93
FuerzaAereaEc 34

cee_ec 29

20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021




Prototipo

Tweets 27 March 03 April 10 April 17 April 24 April May 2016
2 ® I K

Trends

KK

FFAAContigo 2.3K
FFAA 580
TerremotoEcuador 170
Pedernales 150
SismoEcuador 150

Num. Of Tweets

Top Mentions

EjercitoECU 210
FFAAECUADOR 200
armada_ecuador 93
FuerzaAereaEc 34

cee_ec 29

20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021




Prototipo

Tweets 27 March 03 April 10 April 17 April 24 April May 2016
2 ® I K

Trends

KK

FFAAContigo 2.3K
FFAA 580
TerremotoEcuador 170
Pedernales 150
SismoEcuador 150

Num. Of Tweets

Top Mentions

EjercitoECU 210
FFAAECUADOR 200
armada_ecuador 93
FuerzaAereaEc 34

cee_ec 29

20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021




Demostracion

Datos:
e Periodo: Tweets desde agosto 2011
e Granularidad temporal: nivel diario

e Hashtags: Tweets donde se menciona al menos uno de los hashtags:
#EjércitoEcuatoriano #PorEcuador #FFAAContigo



Enlaces

Proyecto:
https://economicimpact.github.io/

Prototipo:
https://economicimpact.github.io/prototipo/



