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LÍNEA BASE DEL PROYECTO

● Ausencia de herramientas informáticas que permitan
visualizar, explorar y navegar la información
difundida en redes sociales.

● En el campo económico, las herramientas digitales
existentes (ej. Excel, SPSS) son enfocadas para un
análisis donde la cantidad de datos es limitada (no
aptas para las características de la Big Data).
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METAS

● Levantar información, tabular y analizar los
beneficiarios de la información digital.

● Evaluar los costos imputados en el presupuesto anual
de la fuerza terrestre.

● Propuesta de una herramienta Web que utilice las
técnicas de Big Data.
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Objetivo Específico 
1

• Investigar y
analizar la
participación
presupuestaria en
los medios
digitales

Objetivo Específico 
2

• Recolectar y
analizar datos

Objetivo específico 
3

• Desarrollar nuevos
enfoques
informáticos para
el análisis visual de
la información
digital y su
impacto en el
presupuesto anual
de la Fuerza
Terrestre

Objetivo específico 
4

• Difundir
conocimiento
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El artículo recopila el estado del arte 
sobre el impacto del Big Data en 

organizaciones de tipo empresarial 
y gubernamental, especialmente a 
través de datos obtenidos de redes 

sociales.

Las administraciones 
gubernamentales han incorporado 

también tecnologías  digitales como 
mecanismos que favorecen las 

comunicaciones entre las diversas  
ramas de la gestión pública

Administración pública: Creación de 
valor cualitativo.

Información de la opinión pública 
sobre gestión de gobierno, partidos 

políticos, presupuesto y otros, 
obtenido de redes sociales y otras 

fuentes.

Fuerzas militares: Datos pueden ser 
usados para servicios de inteligencia 
y comunicación estratégica por parte 

de las Fuerzas Militares. 

Víctor Cuenca, Myriam Urbina, Arcenio Córdova, and Erick Cuenca. Use and Impact
of Big Data in Organizations. In Proceedings of the XV Multidisciplinary

International Congress on Science and Technology (CIT), pp. 147-161. 2020. doi: 
10.1007/978-3-030-68083-1_12
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Big data y Fuerzas militares
q El sistema de comunicación entre los

miembros de las Fuerzas Militares cumple
un modelo jerárquico.

q El tipo de información transmitida en este
sistema es variada e incluye texto, audio,
video, señales de microondas, señales
satelitales, radiolocalización y perturbación.

q La red social Twitter destaca
como mecanismo usado para difundir
información de la gestión pública. Funciones
e instituciones públicas disponen de
cuentas oficiales en Twitter



Uso de las redes sociales en la gestión operativa y estratégica de la Fuerza Terrestre

Redes sociales y las fuerzas militares

● La información pública tiene dos componentes

importantes que son el derecho a saber y el derecho a

la transparencia (Manfredi-Sánchez et al. (2021).

● Las fuerzas militares reconocen la importancia de las

redes sociales; sin embargo, su implementación

involucra un cambio en su cultura organizacional.

● Todo perfil o cuenta oficial de entidades

gubernamentales en redes sociales, pueden sacar

provecho de su rol como fuentes de información.Víctor Cuenca, Myriam Urbina, Arcenio Córdova, and Erick Cuenca. Use of Social 
Networks in Operational and Strategic Management: the Case of the Ecuadorian
Land Force. In Proceedings of the XVI Multidisciplinary International Congress on

Science and Technology (CIT), (to appear). 2021.
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METODOLOGÍA La Fuerza Terrestre del Ecuador colaboró en la realización de este 
estudio con la difusión de una encuesta online direccionada a los 
miembros activos. 

La encuesta fue realizada en Diciembre del 2020. 

Constó de cinco secciones: i) datos demográficos, ii) uso de 
redes sociales, iii) nivel de interacción, iv) utilidad de las redes 
sociales, y v) motivo de no uso. 

La muestra está conformada por 12.569 encuestados. El 
Universo poblacional se sustenta en un muestreo casual, 
incidental o por conveniencia

La investigación se basa en datos de corte transversal.
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RESULTADOS MEDIDAS DE ASOCIACIÓN
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Utilidad de las redes sociales

v El personal militar que dispone de un perfil en
redes sociales, se identifica que el 65,40%
acceden diariamente, el 21,10% al menos una
vez a la semana, con menor frecuencia y al
menos una vez al mes el 11,40% y 2,20%
respectivamente.

v Se identifica que indistintamente del rango
jerárquico, el tiempo de utilización se concentra
en 15 a 30 minutos.

v De las redes sociales oficiales que utiliza la
Fuerza Terrestre destacan Facebook (73,00%),
Instagram (13,70%) y Twitter (11,60%) como las
más seguidas.
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Utilidad de las redes sociales

v El 13% de los encuestados está totalmente de
acuerdo que la información publicada es de su
interés, el 40% está de acuerdo, el 33% no
está de acuerdo ni desacuerdo, el 5% están en
desacuerdo mientras que el 9% está
totalmente desacuerdo.

v Los integrantes de la Fuerza Terrestre
consideran útil el uso de las redes sociales en
diferentes actividades. Así, para la “difusión
de actividades castrenses” los datos se
concentran en útil (26,7%), medianamente
útil (21,6%)
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Impacto económico del uso de las redes sociales
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Conclusiones

q Las encuestas analizadas demuestran que existe una asociación estadísticamente significativa
entre la edad y variables como la probabilidad de poseer un perfil en redes sociales, frecuencia
de uso y el interés en la información publicada en las cuentas oficiales de la Fuerza Terrestre.
Se observa un patrón de U invertida, alcanzando el punto máximo en el rango de edad
comprendido entre 31 y 40 años.

q El nivel de uso de las redes sociales con fin profesional es bajo y oscila entre 2,95% y 10,95%.
q De las cuentas oficiales de la Fuerza Terrestre, las redes sociales más seguidas por sus

miembros son Facebook, Instagram y Twitter. La interacción con estas cuentas es débil.
q Los hallazgos del estudio exploratorio ponen en evidencia la necesidad de potenciar el uso de

las cuentas oficiales de la Fuerza Terrestre, considerando el efecto de la comunicación en
medios sociales.



Herramienta de visualización, exploración y 
navegación de la información difundida en Twitter por 

la Fuerza Terrestre



Redes sociales

Análisis de datos de las redes 
sociales:

● Alcance de la red social
● Accesibilidad a los datos (ej. API)
● Características de los datos

En Ecuador, el porcentaje de hogares con 
acceso a internet a escala nacional es de 
53,2%.

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/tecnologias-de-la-informacion-y-comunicacion-tic/



Twitter

¿Por qué Twitter?

● Es la red social que más influencia tiene 
en el uso para la difusión de información 
pública

○ Difusión de entidades públicas

○ Eventos en tiempo real

○ Interacción entre ciudadanos y el estado

○ API flexible

¿Qué podemos obtener?

Metadatos:
● usuario
● texto del tweet
● contenido multimedia
● numero de likes
● numero de retweets
● fecha de publicación
● cuentas mencionadas (@)
● hashtags mencionados (tendencias #)
● localización



@EjercitoECU

● Cuenta creada en Agosto 2011

● ≈22.8 k Tweets

● ≈ 84.1k Seguidores



@EjercitoECU

● Cuenta creada en Agosto 2011

● ≈22.8 k Tweets

● ≈ 84.1k Seguidores

Nos interesa conocer:

1. ¿Cuál es el/los #hashtag más utilizado en los tweets?

2. ¿Cuáles son la(s) @cuenta que se menciona en los tweets?

3. ¿El periodo de tiempo con mayor interacción?

4. Interacciones con los eventos temporales



Nos interesa conocer:

1. ¿Cuál es el/los #hashtag más 
utilizado en los tweets?

2. ¿Cuáles son la(s) @cuenta que se 
menciona en los tweets?

3. ¿El periodo de tiempo con mayor 
interacción?

4. Interacciones con los eventos 
temporales

Metadatos:
● usuario
● texto del tweet
● contenido multimedia
● numero de likes
● numero de retweets
● fecha de publicación
● cuentas mencionadas (@)
● hashtags mencionados 

(tendencias #)
● localización



Demo:

Prototipo



Demo:

Prototipo



Demo:

Prototipo



Demostración

Datos:

● Periodo: Tweets desde agosto 2011

● Granularidad temporal: nivel diario

● Hashtags: Tweets donde se menciona al menos uno de los hashtags: 
#EjércitoEcuatoriano #PorEcuador #FFAAContigo



Enlaces

Proyecto:
https://economicimpact.github.io/

Prototipo:
https://economicimpact.github.io/prototipo/


